
บรรณานุกรม

๑. ภาษาไทย
ก.  ขอมูลปฐมภูมิ :

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. พระไตรปฎกฉบับภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.
กรุงเทพมหานคร: มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๙.

มหามกุฏราชวิทยาลัย. พระไตรปฎกพรอมอรรถกถา แปล  ชุด ๙๑ เลม.กรุงเทพมหานคร:
มหามกุฏราชวิทยาลัย, ๒๕๒๕.

ข.  ขอมูลทุติยภูมิ :

(๑) หนังสือ

กิดานันท มลิทอง. เทคโนโลยีการศึกษารวมสมัย. พิมพครั้งที่ ๒. กรุงเทพมหานคร:
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๓๖.

เจมส โค และคณะ. คูมือการเพ่ิมพลังความสามารถกระบวนการจัดการขอพิพาท. แปลโดย
วันชัย วัฒนศัพท และคณะ. นนทบุรี: สถาบันพระปกเกลา, ๒๕๔๕.

ฉัตรวรุณ ตันนะรัตน. หลักวาทการ. พิมพครั้งที่ ๓, กรุงเทพมหานคร , มหาวิทยาลัย
รามคําแหง, ๒๕๒๓.

ฉันทนา บรรพศิริโชติ หวันแกว, ความเขาใจเบ้ืองตนเกี่ยวกับสันติวิธีและธรรมชาติของความ
ชัยวัฒนสถาอนันท,”ความรุนแรงกับมายาแหงเอกลักษณ”, ใน สันติศึกษากับการแกปญหา

ความขัดแยง, กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๒๙.
ชัยวัฒนสถาอานันท, “ความรุนแรงกับมายาการแหงเอกลักษณ”, ใน สันติศึกษากับการ

แกปญหาความขัดแยง, กรุงเทพมหานคร :จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๕๙.
พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตสถาน ,กรุงเทพมหานคร: ครุสภา, ๒๕๓๘.
พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต), พุทธธรรม ฉบับปรับปรุงและขยายความ,พิมพครั้งที่ ๑๕,

กรุงเทพมหานคร : สหธรรมิก, ๒๕๕๒.
พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต), พุทธธรรม ฉบับปรับปรุงและขยายความ, .
พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต), วิถีสูสันติภาพ, กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔.



๙๘

พระมหาประกาศิต  อาจารปาลี (แกวกองเกตุ), “การสรางความปรองดองระหวางศาสนา”, ใน
พุทธธรรมกับการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจ, พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส
บรรณาธิการ, กรุงเทพมหานคร : บริษัท ๒๑ เซ็นจูรี่ จํากัด, ๒๕๕๔.

พระมหาประกาศิต  อาจารปาลี (แกวกองเกตุ), “การสรางความปรองดองระหวางศาสนา”, ใน
พุทธธรรมกับการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจ.

พระมหาไพรัช โชติรตโน (เชื้อแกว), “มโนทัศนเรื่องวาจาในพระพุทธศาสนา : ศึกษาเชิง
วิเคราะห”, วิทยานิพนธศาสนศาสตรมหาบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย :
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย,๒๕๔๘).

พระมหาศรีสุพรณอตฺตทีโป (คํานนท), “การประยุกตใชวาจาสุภาษิตที่ปรากฏในคัมภีร  ขุททก
นิกายเพ่ือการเผยแผพระพุทธศาสนา”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต,
บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙.

พระสิริมังคลาจารย, มังคลัตถทีปนี ภาษาไทย ภาค ๑ ฉบับมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.

ไพโรจน เบาใจ, แนวโนมของเทคโนโลยีการศึกษาในอนาคต, กรุงเทพมหานคร:ไทยรายวัน
การพิมพ,๒๕๓๙.

มณฑล ใบบัว, หลักและทฤษฏีการสื่อสาร กรุงเทพฯ : สํานักพิมพโอเดียนสโตร, ๒๕๓๖.
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ประมวลชุดวิชาปรัชญานิเทศศาสตรและทฤษฎีการสื่อสาร,

พิมพครั้งที่ ๔, นนทบุรี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๔๔.
วันชัย วัฒนศัพท, ความขัดแยง : หลักการและเครื่องมือแกปญหา, พิมพครั้งที่ 3,

กรุงเทพมหานคร: สถาบันพระปกเกลา, ๒๕๔๗.
สมควร กวียะ ,การสื่ อสารมวลชน บทบาทหนา ท่ี  เสรีภาพและความรับผิดชอบ

,กรุงเทพมหานคร: พชรกานตการพิมพ, ๒๕๒๗.
สมเด็จพระมหาวีรวงศ (พิมพ ธมฺมธโร), มงคลยอดชีวิต, กรุงเทพมหานคร : ธรรมสภา, ๒๕๓๙.
สมภาร  พรมทา, พุทธปรัชญา : มนุษย สังคม และ ปญหาจริยธรรม, พิมพครั้งที่ ๒,

กรุงเทพมหานคร: ศยาม, ๒๕๔๘.
สมภาร  พรมทา, มนุษยกับการแสวงหาความจริงและความหมายของชีวิต, พิมพครั้งที่ ๒,

กรุงเทพมหานคร: ศยาม, ๒๕๔๕.
เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ, ความขัดแยง : การบริหารเพ่ือความสรางสรรค, กรุงเทพมหานคร:

ตนออแกรมมี่, ๒๕๔๐.



๙๙

อรนุช เลิศจรรยารักษ  และดารารรณ สุขุมาลชาติ . ทฤษฎีการสื่ อสารเ บ้ืองตน .
กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพมหาวิทยาลัยรามคําแหง, ๒๕๓๕.

อรนุช เลิศจรรยารักษ และดาราวรรณ สุขุมาลชาติ. ทฤษฎีการสื่อสารเบ้ืองตน. พิมพครั้งที่
๙. กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพมหาวิทยาลัยรามคําแหง, ๒๕๓๙.

อรนุช เลิศจรรยารักษ และดาราวรรณ สุขุมาลชาติ,ทฤษฎีการสื่อสารเบ้ืองตน.
เอ็น.ไอยสวามี ศาสตรี. พัฒนาการของพระพุทธศาสนา. แปลโดย อมร โสภณวิเชฏฐวงศ.

กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพมหามกุฏราชวิทยาลัย, ๒๕๔๓.

(๒) วิทยานิพนธ/รายงานการวิจัย

กษิรา เทียนสองใจ.  “การศึกษาวิเคราะหอภัยทานเพ่ือจัดการความขัดแยงในสังคมไทย
ปจจุบัน”. วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต . บัณฑิตวิทยาลัย :
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๐.

กันยารัตน  พฤกษอุดม. “ความพึงพอใจของนักบินบริษัทการบินไทย จํากัด (มหาชน) ตอการ
ใหบริการดานควบคุมจราจรทางอากาศของบริษัทวิทยุการบินแหงประเทศไทย
จํ ากั ด” . วิทยา นิพนธ ศิ ลปศาสตรมหา บัณฑิ ต , บัณฑิตวิ ทยาลั ย
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๔๘.

กําพล ทับทิมไทย, “ความพึงพอใจในงานของขาราชการตํารวจสังกัดกองอํานวยการการศึกษา
กองบัญชาการศึกษา กรมตํารวจ”, วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต ,
บัณฑิตรวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาตร, ๒๕๓๓.

เฉลิม  เที่ยงสงค. “การศึกษาพฤติกรรมการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารโรงเรียน
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากาฬสินธุ เขต ๒”, ๒๕๔๙.

ชัญญวัลย เชิดชูกิจกุล, “ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอการใหบริการ ณ ศูนยบริการ
ประชาชนแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ สํานักงานเขต กรุงเทพมหานคร”, ปญหา
พิเศษหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต (สาขาวิชาการบริหาร
ท่ัวไป), วิทยาลัยการบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๙.

ชัยวัฒน  อัตพัฒน, หลักธรรมาภิบาลกับการบริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร,
กรุงเทพมหานคร : บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยรามคําแหง, ๒๕๔๔.



๑๐๐

นันทนา  จิตมุสิก, “การบริหารงานบุคคลของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานการ
ประถมศึกษาจังหวัดระนอง”, วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต, สาขา
บริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย สถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี, ๒๕๔๖.

บรรพต ตนธีรวงศ ,”พุทธวิธีในการจัดการความขัดแยงในระบบสาธารณสุขของไทย”,
วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๕.

ปรีชา มีบุญ.“การศึกษาพฤตกิรรมนักเรียนจากการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานกิจการ
นักเรียนตามความคิดเห็นของครู ในสถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ชวง
ชั้นที่ ๓ - ๔ จังหวัดระยอง”, วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต, บัณฑิต
วิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฎรําไพพรรณี, ๒๕๔๙.

พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส, “รูปแบบการจัดการความขัดแยงโดยพุทธสันติวิธี: ศึกษาวิเคราะห
กรณีลุมน้ําแมตาชาง จ.เชียงใหม”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต,
(บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๗.

พระสมชาย  ปโยโค (ดําเนิน), วิจัยเรื่อง“การประยุกตใชสัมมาวาจาเพ่ือการบริหารงานของ
ผูนํา”ในพุทธธรรมกับการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจ, พระมหาหรรษา ธมฺ
มหาโส บรรณาธิการ, กรุงเทพมหานคร: ๒๑ เซ็นจูรี่, ๒๕๕๔.

พฤกษา  พุทธรักษ, “การบริหารจัดการสหกรณการเกษตรตามหลักสังคหวัตถุ ๔ : กรณีศึกษา
สหกรณการเกษตรในเขตจังหวัดนครนายก”, วิทยานิพนธพุทธศาสตร
มหาบัณฑิต (สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร), บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๐.

มณฑล ใบบัว, หลักและทฤษฏีการสื่อสาร, กรุงเทพมหานคร:โอเดียนสโตร, ๒๕๓๖.
มณีรัตน เลยตัน,“การสื่อสารระหวางผูปวยและผูใหบริการสุขภาพ : ในมุมมองของผูปวย”,

รายงานผลการวิจัย, สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย, ๒๕๕๑.
ฤกษชัย พ้ืนทองคํา, “ความพึงพอใจในการทํางานของขาราชการสํานักขาวกรองแหงชาติ”,

ปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาตร,
๒๕๔๘.

ลือชา โพธิ์พัฒนพงศ “ความพึงพอใจของผูใชบริการโครงการหลักประกันสุขภาพถวนหนา
ของสถานพยาบาล เขตสัมพันธวงศ กรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธปริญญา
ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี. ๒๕๕๐.
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พระพุทธศาสนาในสังคมไทย” ภาคนิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (พัฒนา
สังคม), คณะศิลปะศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, ๒๕๔๙.
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ชัยวัฒนสถาอานันท. “ความรุนแรงกับมายาการแหงเอกลักษณ”, ใน สันติศึกษากับการ
แกปญหาความขัดแยง.  กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๒๙.

พระสมชาย  ปโยโค (ดําเนิน). “การประยุกตใชสัมมาวาจาเพ่ือการบริหารงานของผูนํา”. ใน
พุทธธรรมกับการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจ. พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส
บรรณาธิการ.  กรุงเทพมหานคร: ๒๑ เซ็นจูรี่, ๒๕๕๔.

ความขัดแยงในสังคมไทย, นนทบุรี: สถาบันพระปกเกลา, ๒๕๔๗.

(๔) เอกสาร/รายงาน/ทะเบียนประจําป
โรงพยาบาลสามพราน, รายงาน Hospital Mini-profile (ขอมูลพ้ืนฐานของโรงพยาบาล),

ศูนยพัฒนาคุณภาพ, ๒๕๕๗.



๑๐๒

ขอมูลสถิติยอดผูมารับบริการตรวจรักษาโรคทั่วไปและเฉพาะทางยอนหลัง ๓ ป พบวา ป
๒๕๕๔ จํานวนผูปวยนอก ๖๑,๙๕๑ ราย ผูปวยใน ๑๐,๐๓๑ ราย, ป ๒๕๕๕
จํานวนผูปวยนอก ๖๙,๖๓๗ ราย ผูปวยใน ๙,๒๖๗ ราย, ป ๒๕๕๖ จํานวน
ผูปวยนอก ๘๕,๓๓๘ ราย ผูปวยใน ๙,๗๔๙ ราย,อางอิงในรายงาน Hospital
Mini-profile (ขอมูลพ้ืนฐานของโรงพยาบาล) ,ศูนย พัฒนาคุณภาพ
โรงพยาบาลสามพราน, ๒๕๕๗,หนา ๓๐.

ขอมูลจาก รายงาน Unit profile งานหองคลอด, ศูนยพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลสามพราน,
๒๕๕๗.

ยอดผูคลอดชาวไทยและชาวพมา โรงพยาบาลสามพราน จังหวัดนครปฐม ประจําปงบประมาณ
พศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๖พบวา ปงบประมาณ ๒๕๕๔ ชาวไทยคลอดบุตร ๙๗๗
คน เปนชาวพมา ๓๕๐ คน, ปงบประมาณ ๒๕๕๕ ชาวไทยคลอดบุตร ๘๕๙
คน เปนชาวพมา ๔๘๑ คน, ปงบประมาณ ๒๕๕๖ ชาวไทยคลอดบุตร ๗๑๘
คน เปนชาวพมา ๕๓๗ คน

จากการสังเกตของผูวิจัย ซึ่งปฏิบัติงานในงานหองคลอด ตั้งแตป พ.ศ. ๒๕๔๕ – ปจจุบัน.
ยอดผูคลอดชาวไทยและชาวพมา โรงพยาบาลสามพราน จังหวัดนครปฐม ประจําปงบประมาณ

พศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๖พบวา ปงบประมาณ ๒๕๕๔ ชาวไทยคลอดบุตร ๙๗๗
คน เปนชาวพมา ๓๕๐ คน, ปงบประมาณ ๒๕๕๕ ชาวไทยคลอดบุตร ๘๕๙
คน เปนชาวพมา ๔๘๑ คน, ปงบประมาณ ๒๕๕๖ ชาวไทยคลอดบุตร ๗๑๘
คน เปนชาวพมา ๕๓๗ คน

จากการสังเกตของผูวิจัย ซึ่งปฏิบัติงานในงานหองคลอด ตั้งแตป พ.ศ. ๒๕๔๕ – ปจจุบัน.
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